
ỦY BAN NHÂN DÂN 
HUYỆN HỒNG NGỰ

Số:         /UBND-HC
V/v đẩy mạnh thông tin, tuyên

truyền Tổng đài Thông tin dịch vụ
công 1022 tỉnh Đồng Tháp

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hồng Ngự, ngày      tháng 3 năm 2020

Kính gửi:
- Thủ trưởng các phòng, ban ngành Huyện;
- Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn.

Thực hiện Công văn số 02/UBND-KSTTHCC ngày 28 tháng 02 năm 2020 của
Chủ tịch Uỷ ban nhân dân Tỉnh, về  đẩy mạnh thông tin, tuyên truyền Tổng đài Thông
tin dịch vụ công 1022 tỉnh Đồng Tháp. Ủy ban nhân dân Huyện chỉ đạo:

1. Thủ trưởng các phòng, ban ngành Huyện, Ủy ban nhân dân các xã,
thị trấn:

Tổ chức thông tin, tuyên truyền rộng rãi về mục đích, ý nghĩa, nội dung
hoạt động và lợi ích mang lại của Tổng đài 1022 tỉnh Đồng Tháp bằng các hình
thức như:

- Đặt Banner về Tổng đài 1022 tỉnh Đồng Tháp trên Trang thông tin điện
tử  cấp huyện,  cấp  xã  liên  kết  với  địa  chỉ:  1022.dongthap.gov.vn  (theo mẫu
Banner gửi kèm);

- Thông tin trực tiếp khi cá nhân, tổ chức đến liên hệ công tác và các biện
pháp thích hợp khác.

2. Ngoài các nội dung nêu trên tại khoản 1, các cơ quan, đơn vị sau
đây thực hiện:

a) Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn:

- Tăng cường tuyên truyền trên hệ thống Truyền thanh cấp xã;

-  Lồng ghép qua  các  buổi  sinh  hoạt  của  các  tổ  chức,  đoàn thể  ở  địa
phương, các tổ hòa giải cơ sở, các buổi họp dân định kỳ tại cộng đồng dân cư.

- Phát video clip tuyên truyền về Tổng đài 1022 tại Bộ phận Một cửa các
xã,  thị  trấn  (tải  video  clip  tại  địa  chỉ
https://www.youtube.com/channel/UCqEhDo5nbzVLplwvJTvXYvg/videos);

- Rà soát và báo cáo việc tổ chức công khai Bảng Thông tin về Tổng đài
1022  tỉnh  Đồng  Tháp  trên  địa  bàn  quản  lý  (theo  chỉ  đạo  tại  Công  văn  số
64/UBND-KSTTHC ngày 27/12/2019 của Chủ tịch Uỷ ban nhân dân Tỉnh về
việc vận hành Tổng đài Thông tin dịch vụ công 1022 tỉnh Đồng Tháp).

b) Trung tâm Văn hóa thể thao - Truyền thanh Huyện:

Thường xuyên tuyên truyền về Tổng đài 1022 trên sóng phát thanh vào
những khung giờ cố định trong ngày.



c) Phòng Văn hóa - Thông tin:

Có kế hoạch đẩy mạnh truyền thông về Tổng đài 1022, thường xuyên phát
video clip về Tổng đài 1022 bằng các hình thức phù hợp tại các nơi tập trung
đông dân cư, nơi vui chơi giải trí trên địa bàn Huyện.

3. Thời hạn báo cáo:

Các cơ quan, đơn vị báo cáo kết quả thực hiện công tác thông tin, tuyên
truyền về hoạt động của Tổng đài 1022 về Uỷ ban nhân dân Huyện (qua Văn
phòng Hội đồng nhân dân và Uỷ ban nhân dân Huyện) chậm nhất trước ngày
25/3/2020. 

Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị thực hiện nghiêm túc nội dung
Công văn này. Giao Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân Huyện
theo dõi, kiểm tra việc thực hiện./. 

Nơi nhận:
- Như trên;
- CT, các PCT/UBND Huyện;
- LĐVP;
- Bộ phận Một cửa Huyện;
- Lưu: VT, CV (TA).

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH

Nguyễn Văn Khơi
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